E PRIVREDNA BANKA SARAJEVO

INFORMACIONI LIST

Oroc¢ena Stednja

Karakteristike proizvoda

Orocena Stednja je ulog sa jednokratnom uplatom koja se ugovara na odredeni period. Za svaki
pojedini iznos sredstava koja se oro€avaju, Banka i Deponent zaklju€uju poseban ugovor o
oro¢enom depozitu na odredeno vrijeme, uz mogucnost automatske prolongacije. U zavisnosti od
iznosa depozita i perioda oro¢enja, ugovara se pripadaju¢a kamatna stopa. Uz ugovor, Deponentu
se izdaju plan isplate depozita i Stedna knjizica. U slu€aju da je Deponent prije zaklju€enja ugovora
imao otvoren a-vista Stedni raCun, Banka mu ne izdaje Stednu knjiZicu.

Korisnici

Deponenti mogu biti:
e domaca fizi¢ka lica - rezidenti stariji od 18 (osamnaest) godina sa stalnim prebivaliStem u
BiH,
e lica pod starateljstvom (punoljetna i maloljetna) za koja racun mogu otvoriti zakonski
staratelji,
e strana fizicka lica - nerezidenti.

Iznos usluge, oznaka valute i
uslovi koristenja

Orocena Stednja se moze ugovarati u valutama KM, EUR, CHF, USD bez ograni¢enja vezanih za
iznos depozita.

Kriterij za indeksiranje
novcéanog depozita

Nije primjenjivo

Iznos kaji je osiguran kod
Agencije za osiguranje
depozita BiH"

70.000 KM po deponentu u banci.

Preduslov za koristenje
proizvoda

Otvoren a -vista Stedni raun, uz obavezu zaklju¢enja posebnog ugovora.

Trajanje ugovora

Ugovor se zaklju€uje na odredeni period uz moguc¢nost automatskog obnavljanja (samo glavnice
na isti rok oro€enja) uz primjenu vazecih kamatnih stopa u momentu obnavljanja ugovora.

Prijevremeni raskid/otkaz
ugovora

Prijevremeni raskid oro€enja je mogué¢ samo u izuzetnim sluajevima uz podnoSenje pismenog
zahtjeva i uz navodenje razloga prijevremenog raskida i prilaganje adekvatne dokumentacije koja
se odnosi na razlog prijevremenog raskida oro¢enog depozita, kao i pisane instrukcije o nacinu
raspolaganja sredstvima depozita.Nepredvidene okolnosti mogu biti sljedece:

e gubitak posla, iznenadna bolest deponenta ili uzeg ¢lana porodice, smanjenje redovnih
mjesecnih primanja, invalidnost, pla¢anje troSkova lije€enja, trajno iseljenje iz zemlje, smrt
uzeg C€lana porodice, kupovina nekretnine, plac¢anje Skolarine, pokri¢e Stete na imovini nastale
uslijed razbojnidtva, krade, pozara, poplave i slicno te ostali dogadaji ili okolnosti Cije
nastupanje deponent nije mogao predvidjeti, sprijeciti, izbjeci ili otkloniti mjerama i radnjama
koje se po prirodi dogadaja ili okolnosti mogu oc¢ekivati uz saglasnost nadleznih organa Banke,

e razroCenje oroenog depozita radi oroCenja istog/veceg iznosa na isti/duzi rok oro€enja,

e razroCenje oroCenog depozita u svrhu namjenskog oroCavanja kao obezbjedenje po
kreditu/garanciji/ kartici odobrenom od strane Banke deponentu ili treéem licu,

e naplata potrazivanja Banke ukoliko su se stekli uslovi za naplatu istog, razroenje se izvr8ava
sa datumom podno$enja zahtjeva za naplatu, bez prethodne saglasnosti ugovornih strana i
otkaznog roka i podnoSenja zahtjeva,

o ukoliko se cjelokupan iznos depozita usmjerava na partiju namjenskog depozita kao instrument
obezbjedenja, u tom slu€aju se ugovor raskida, a Banka i deponent zaklju€uju ugovor o
namjenskom depozitu, pod uslovom da je period vazenja odobrenog kredita, garancije ili
kartice duzi od ugovorenog perioda oroCenja po ugovoru, pri ¢emu Banka priznaje ukupan
iznos do tada obracunate kamate,

e ukoliko se dio sredstava usmjerava na partiju namjenskog depozita, ugovor se ne raskida nego
se posebno zaklju¢enim aneksom definiSe promjena uslova oro€enja, odnosno umanjuje se
iznos oro€enog depozita te se zaklju€uje ugovor o namjenskom depozitu. Prilikom zaklju€enja
ugovora o namjenskom depozitu, na deponovana sredstva koja se razro€avaju priznaje se
ukupan iznos do tada obracunate kamate.

! Informativni obrazac za deponenta Agencije za osiguranje depozita BiH
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Ukoliko se oroceni depozit razroava u svrhu novog oro¢enja cjelokupnog razro¢enog iznosa ili
vecéeg iznosa od razroenog na duzi rok od prvobitnog, Banka za protekli rok obraunava kamatu
po ugovorenoj kamatnoj stopi, a kamata se obracunava i pripisuje novom oroenom depozitu. Novo
oro¢enje ugovara se u skladu sa Odlukom o kamatnim stopama vaze¢om u vrijeme zaklju€ivanja
novog ugovora.

Uslov  raspolaganja sa
depozitom ako je ugoovor o
novéanom depozitu
zakljuéen u ime maloljetne
osobe

Nije primjenjivo

Nacin postupanja sa
depozitom nakon isteka
ugovorenog roka i
obavjestavanje korisnika

Banka u skladu sa zakonskom obavezom dostavlja Deponentima Obavijest o dospije¢u depozita
najkasnije petnaest (15) dana prije isteka perioda oro¢enja. Kod Ugovora o orocenju kod kojih je
definisana opcija automatske prolongacije, Banka dostavlja Deponentu obavijest o roku na koji se
produzije ugovor o nov€anom depozitu i 0 novoj kamatnoj stopi, a Deponent ukoliko ne prihvata
novu kamatnu stopu, ima pravo raskinuti ugovor najkasnije u roku od trideset (30) dana od dana
prijema obavijesti, uz kamatu ugovorenu za istekli oro€eni period bez obaveze placanja bilo kakve
naknade zbog odustanka od ugovora. U slu€aju da Deponent ne dostavi zahtjev za razroCenje ili ne
odgovori na dopis, smatrat ¢e se da je Deponent saglasan sa automatskim produzenjem orocenja
na isti period (automatska prolongacija), uz kamatnu stopu vazeéu na dan automatske prolongacije.

Nominalna kamatna stopa

Kamatna stopa na depozite fizickih lica je fiksna u toku perioda oroéenja i obracunava se linearnom
metodom obraduna. Kamatna stopa je fiksna. Kamatne stope se ugovaraju u postotku u odnosu na
glavnicu, a u pravilu se izraZzavaju na godiSnjem nivou. Banka obraCunatu kamatu isplacuje
prenosom na a - vista Stedni racun kako slijedi:

e po isteku kalendarskog mjeseca,
po isteku mjesec dana od dana oro&enja,
po isteku oroenja
e U slucaju prijevremenog razro€enja.

Efektivna kamatna stopa

Efektivna kamatna stopa (u daljem tekstu EKS) predstavlja visinu nominalne kamatne stope na
depozit utvrdene u ¢lanu 3. ovog Ugovora uveéanu za iznose naknada i provizija koje Banka
zaracunava Deponentu kod polaganja depozita te tro8kove naknada i provizija u toku perioda
vazenja Ugovora koji su poznati na dan izracunavanja EKS. EKS je dekurzivna kamatna stopa koja
se obracunava konformnom metodom na godi$njem nivou primjenom slozenog kamatnog racuna
na nacin da se diskontovana nov€ana primanja izjednacuju sa diskontovanim nov€anim izdacima
primljenih depozita.

Zatezna kamata

U slu€aju kadnjenja sa izmirenjem bilo koje ugovorene obaveze Banka ¢e Deponentu mjese¢no
obraCunavati zateznu kamatu u skladu sa zakonski propisanom, a koja na dan uru€enja ovog
informacionog lista iznosi 10% na godiSnjem nivou, na iznos dospjele obaveze racunajuci od dana
dospijec¢a i to za kasnjenja duza od 10 dana. Obracun zatezne kamate Deponent moze preuzeti u
prostorijama Banke. Izmjena visine stope zatezne kamate ¢e se vrsiti samo na osnovu izmjena
zakonskih propisa.

Naknade
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Banka na proizvod oroCeni depozit u vrijeme izrade ovog informacionog lista primjenjuje naknade
kako slijedi:

Otvaranje racuna oro¢enog depozita Bez naknade

Zatvaranje raCuna oro¢enog depozita Bez naknade

Vodenje a vista raCuna u protuvrijednosti druge valute KM 1,50

Vodenje a vista neaktivnih ratuna, sve dok na

. . KM 1,50
racunu ima sredstava

Uplate i isplate sa/na a vista racun Bez naknade

Naknada za prijevremeni raskid ugovora o orocenju Bez naknade

Izdavanje Stedne knjizice Bez naknade

Izrada izvoda koji se podize u Banci Bez naknade

KM 15,00 (sa ukljuéenim PDV-

Izdavanje potvrda/ovjera om)

Tarife naknada kao cjenovnik dodatnih usluznih poslova su promjenjiva kategorija i mijenjaju
godiSnje ili ¢eS¢e u sluCaju uskladivanja sa zakonskim i podzakonskim aktima ili nalozima
regulatora. U slu¢aju izmjene Banka ¢e izmijenjenu i dopunjenu Tarifu naknada objaviti u svim
svojim poslovnim jedinicama i na interenet stranici Banke 15 (petnaest) dana prije poCetka primjene
izmijenjenih naknada. Smatra se da je Deponent upoznat sa izmjenama i dopunama Tarife naknada
istekom roka od 15 (petnaest) dana od dana njihove objave u poslovnim jedinicama Banke i na
internet stranici Banke.lzmijenjena i dopunjena Tarifa naknada primjenjuje se istekom 15 (petnaest)
dana od dana objave iste u poslovnim jedinicama i na internet stranici Banke. Tako promijenjena
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Tarifa ¢e se primjenjivati na zaklju¢eni Ugovor bez obaveze zaklju¢enja aneksa na Ugovor ifili
pribavljanja saglasnosti za primjenu od strane Deponenta.Vazec¢a Tarifa naknada Deponentu je
dostupna u svakoj poslovnici Banke kao i na internet stranici banke www.pbs.ba.

Postupanje sa
neaktivnim
racunima

Nije primjenjivo

Notarske usluge

KoriStenje notarskih usluga je moguce u slu€aju kada se daju posebne punomodi drugim licima za
raspolaganje sredstvima na raéunu. TroSkovi ovise o tarifi notara koji vrsi ovjeru ili izdaje dokument.

Informacija o obavezi
zakljuc¢enja ugovora o
sporednim uslugama

Korisnik ima obavezu zaklju€enja ugovora o Stednom raunu u valuti u kojoj je Ugovor o orocenoj
Stednji a u svrhu pripisa kamate po depozitu.

Instrumenti osiguranja
ispunjenja obaveza

Nije primjenjivo

Iznos naknade za
prijevremeni povrat

Nije primjenjivo

Promjena
podataka

Deponent, njegov zakonski zastupnik, staratelj i opunomoceno lice o promjeni adrese i drugih li¢nih
i drugih relevantnih podataka obavezan je odmah obavijestiti Banku, a najduze u roku od 8 (osam)
radnih dana od dana nastale promjene. Sve pisane obavijesti koje Banka dostavlja Deponentu,
njegovom zakonskom zastupniku, staratelju i opunomoc¢enom licu smatrat ¢e se valjano
dostavljenim ukoliko su poslane na zadnju adresu o kojoj je Banka obavijeStena. Deponent snosi
sve Stetne posljedice zbog propustanja izvrSenja obaveze obavjeStavanja Banke.

Pravo na odustanak

Nije primjenjivo

Pravo na prigovor

Vlasnik racuna ima pravo na prigovor usmeno ili u pisanoj formi Banci ukoliko smatra da se Banka
ne pridrzava odredbi zakona, obaveza iz Ugovora, Opstih uslova i dobre poslovne prakse. Ukoliko
Vlasnik raéuna nije zadovoljan odgovorom Banke na usmeni prigovor Banka ga je duzna upoznati
da prigovor moze podnijeti u pisanoj formi na adresu Obala Kulina bana 18, 71000 Sarajevo ili
elektronskim putem na e-mail adresu info@pbs.ba. Banka je duzna poduzeti sve mjere za
rieSavanje prigovora u skladu sa zakonom i internim aktima i dostaviti pisani odgovor podnosiocu
prigovora najkasnije u roku 30 dana od datuma podnoSenja prigovora. Vlasnik raCuna moze pisani
prigovor uputiti i Agenciji za bankarstvo F BiH sa sjediStem u ul. Zmaja od Bosne 47b, 71000
Sarajevo ili na e-mail adresu ombudsmena za bankarstvo ombudsmen@fba.ba, u roku 3 mjeseca
od dana dostavljanja odgovora, odnosno isticanja roka za odgovor.

Pravo korisnika na
besplatnu kopiju nacrta
| ugovora

U pregovarackoj fazi Deponent ima pravo da na zahtjev dobije besplatnu kopiju nacrta ugovora,
izuzev ako Banka ocijeni da ne Zeli zasnovati odnos sa klijentom u konkretnom pravnom poslu.

Zastita tajnosti
liénih podataka

Banka kao kontrolor li¢nih podataka obraduje podatke nosilaca podataka klijenata (korisnika
racuna, i drugih lica uklju¢enih u ugovorni odnos) u skladu sa Zakonom o zastiti licnih podataka
BiH, podzakonskim aktima i internim aktima Banke. Li¢ni podaci se prikupljaju i obraduju isklju¢ivo
u svrhu:
¢ odlucivanja o uspostavi i realizaciji poslovnog odnosa po proizvodu Orocena Stednja,
e prac¢enja i naplate obaveza po proizvodu Orocena Stednja,
e ispunjenja zakonskih i regulatornih obaveza Banke,
e sprjeCavanje zloupotreba i prevara,
¢ ponude i unapredenja usluga Banke, uklju€ujuc¢i markentiSke aktivnosti,
e ostvarivanja drugih legitimnih interesa u skladu sa zakonom.
Banka je obavezna Cuvati podatke nosilaca podataka samo onoliko koliko je potrebno radi
ostvarivanja svrhe obrade, a po prestanku svrhe, podaci ¢e se brisati, anonimizirati ili arhivirati u
skladu sa zakonom. Banka moze prenjeti li€ne podatke u inostranstvo, uklju€ujuéi i zemlje koje nisu
Clanice Evropske unije, isklju€ivo ako je osiguran odgovarajuci nivo zastite u skladu sa Zakonom o
zastiti licnih podataka BiH i medunarodnim ugovorima. U takvim sluajevima Banka je duzna
preduzeti sve tehniCke i organizacione mjere zastite. Nosioci podataka imaju pravo da u svakom
trenutku:
e dobiju informaciju da li se njihovi podaci obraduju i u koje svrhe,
e dobiju pristup svojim podacima,
e zahtjevaju ispravku netacnih ili nepotpunih podataka,
e zahtjevaju brisanje podataka ( pravo na zaborav) kada ne postoji pravni osnov za dalju
obradu,
e ograni¢e obradu u slu¢ajevima predvidenim zakonom,
e uloze prigovor na obradu podataka u svrhe marketinga ili drugih legitimnih interesa Banke,

Ver 0826

3/5



http://www.pbs.ba/

e zatraZe prijenos svojih podataka drugom kontroloru ( pravo prenosivosti podataka),
e povuku suglasnost za obradu podataka, s tim da povlaenje saglasnosti ne uti¢e na
zakonitost obrade prije njenog povlacenja

Banka omogucéava nosiocima podataka da ostvare svoja prava podnoSenjem zahtjeva, koji je
dostupan u svim poslovnicama i na Internet stranici Banke www.pbs.ba Na svaki zaprimljeni Zahtjev
Banka ¢e odgovoriti u roku od 30 dana u skladu sa Zakonom o zaétiti licnih podataka.“ Takode
nosilac podataka ima pravo podnijeti prigovor Agenciji za zastitu linih podataka BiH.

Period vazenja podataka

Svi podaci i uslovi navedeni u ovom Informacionom listu vaze 15 (petnaest) dana od datuma
preuzimanja Informacionog lista.

REPREZENTATIVNI PRIMJER:

. Efektivna . .
Iznos . Nominalna Ukupan iznos isplate
. Period kamatna stopa I1znos o

orocene . kamatna stopa na e s depozita istekom

« . Valuta oro€enja . . na godiSnjem kamate . . .
Stednje godi$njem nivou . perioda oroCenja

nivou

10.000,00 KM 12 MJESECI 1,00% 1,00% 99,73 KM 10.099,73 KM

iznos orocene Stednje + iznos kamate = ukupan iznos isplate depozita istekom perioda oro¢enja

U izraCun efektivne kamatne stope uklju¢ene su:

e nominalna kamatna stopa na depozit u iznosu 1,00%;
e naknada za vodenje Stednog racuna u iznosu od KM 1,50.
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depozita Bosne | Hercegovine
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INFORMATIVNI OBRAZAC ZA DEPONENTA

Osnovne informacije o zaititi depozita

Depozite u hanci osigurava: || Agencija za osiguranje depozita Bosne | Hercegovine

Iznos osiguranog depozita T.000 KM po deponentu po banci

Razdoblje nadoknade: 20 radnih dama od dana eduzimanja dozvole za rad banei

Waluta nadoknade: KM (konvertibilna marka)

Agencija za osiguranje depozita Bosne | Hercegovine

Wasc Pelagita | 1a, 78 (i Banja Luka, Bosna | Hercegovina
Kontaki: Telefon: ++387 (051 223 440

Faks: ++387 (051 223 452

E-pofta: aodialbih.net.ba

Wide informacija; hitps-/www.aod.ba

Dudatne informacije

Maksimalan tenos deposits koji se osigurva je 700K KM po deponente po banc, ukliudwjud pripadauée kamate obrstunate do dana
nastupanja sludaja osiguranja koji odgovara datwmu oduzimanja dozvole za rad banci. Depozit se umanjuje za dugove koje deponent ima
prema banci nix dan kda jod je oduzeta dozvola za rad.

Osigurange depozita se ne odreduje pe osnovu pojedinadnog méuna, $lo znadi da se svi depozit deponenta u jedno) banet zbrajaje, o ukupan
osiguran iznes je ogranicen na 70,000 KM, Depoziti jednog deponenta w razli¢itim bankama su odvojeno osigurani, svaki do iznosa 700000
KM,

[splata s veii v valuti KM, Sva sredstva deponenta u stranoj valuti preraéunavaju se u KM na osnovu srednjeg devinog kursa Centralne
banke Bosne | Hercegovine na dan slucaja osiguranja.

Fajednicki rafun je ratun koji posjeduju dvije ili vite osoba. Ako je deponent vlasnik zajednitkog racuma, udio swakog deponenta u
znjedniékom rafunu obradunava se jednako 1zmedu vlasnikn rafuna, osim ako svi vlasnici rauna dostave doksz o suprotnom. Ukupna
isplata po eajedniékom radunu ograniéena je na iznes 70000 KM po jednom deponente po banci.

Madaknada

Sistemom osiguranja depozita u Bosnl 1 Hercegovini upravlja Agencija za osiguranje depozita Bosne | Hercegovine (AODBIH), AQDRIH je
dwina da sve imose osiguranih depozita stavi na raspoelaganje deponentima, bez neopravdanog kainjenja, najkasnije u roku od 20 radnih
dana od dana oduzimanga dozvole #za rad banei,

Kako bi ostvarli prave na fznos osiuranes depozita deponents, vz zahfiey e isplaty, moraje dostavit dokae sakonskog viasniftva nad
depozitom za kaji se potrafuje nadoknada. Zahtjevi za isplatu potraXivanja deponenata zastarijevaju u roku od pet goding od dana gubitka
dosvole za rad banke.

Sistemn ssigurangs depozita #it depozte fiziékib o prosvnih s o banet, osim iskuéenga u sklsdu sa Slinom 6, Zakona o esiguranju depozita
u bankama Bosne | Hercegovine.

Ukoliko se desi statusna promjena u banci (npr. spajanje dvije banke), a deponent je imao osigurana sredstva i u jedno) i u drugoj banci bide

mu osigurany oba noss u roke od o omjeseen od dana keda je stetusns promjens obavijens, Nakon istekn roka od tn mjesecn u
novefommirane] banci osiguran je iznos deponentu do 70000 KM,

Diruge vaine informacije

Sve banke koje imaju dozvolu za rad dobijenu od strane Agencije za bankarsivo Republike Srpske i Agencije za bankarsivo Federacije
Bosne 1 Hercegovine su obaverne Elanice sistema osiguranjs depozita u Bosni 1 Hercegovini, Kako bi osigurale depozite honke su dudne da
plataju premiju osiguranja depozita AODBIH. Premiju osiguranja ne pladaju deponenti.

Potvrda depomrenta o primitku:
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